RICERCA SULLE ATTIVITA’ E SUI BISOGNI DELLE
ORGANIZZAZIONI DI VOLONTARIATO DELLA PROVINCIA DI
FOGGIA

E’ stato inviato a tutte le Organizzazioni di Volontariato (OdV) della Capitanata, di cui ¢
stato possibile individuare il recapito postale, con un invio congiunto Ce.Se.Vo.Ca. — Provincia di
Foggia, un questionario per la rilevazione delle attivita e dei loro bisogni.

Al questionario hanno risposto n. 45 su n. 131 Associazioni, dopo I’invio le Associazioni
sono state sollecitate alla risposta con un serrato giro di telefonate.

Le OdV iscritte al Registro Regionale del volontariato sono 1’80%. Alcune di queste sono
iscritte anche presso 1’Albo delle Associazioni Culturali (4,5%) oppure all’Anagrafe Onlus
(28,90%).

Le attivita che le OdV svolgono, sono realizzate prevalentemente a livello locale (80%) e
provinciale (44,50%). Meno attivita sono svolte a livello regionale (33,40%) e a livello nazionale
(40%). Un dato molto interessante sono le attivita svolte a livello internazionale, circa il 15,60%.

Tra gli ambiti delle attivita svolte dalle OdV emerge il settore dell’assistenza (80%). Gli altri
ambiti sono la protezione civile (26,70%), I’educazione e promozione culturale (42,30%), il settore
dell’ambiente (15,60%), la cooperazione e interventi fuori Italia (15,60%), il patrimonio artistico e
culturale (4,50%).

La metodologia di raccolta dei fondi ¢ la piu disparata, per il 77,80% delle OdV i fondi
provengono dalle contribuzioni volontarie dei soci. Altri contributi vengono dagli Enti locali
(35,60%), dalle attivita sul territorio (37,80%) ¢ da benefattori (8%).

1126,70% delle OdV si avvale della collaborazione di ragazzi in servizio civile a fronte di un
60% che dichiara di non averne necessita.

11 82,30% delle Associazioni cerca di stabilire rapporti con gli Enti locali della provincia di
Foggia e il 80% con le altre Associazioni esistenti sul territorio. Difficile, invece, ¢ instaurare
rapporti con le cooperative (68,90%) e con le Fondazioni bancarie o istituzioni similari (75,60%).

Il 93,40% delle Associazioni conosce il Ce.Se.Vo.Ca e conosce 1 servizi che vengono
erogati (88,90%).

E’ stato chiesto, in maniera specifica, alle Associazioni di evidenziare le esigenze di
carattere gestionale e organizzativo piu urgenti.

La prima cosa che viene sottolineata ¢ 'urgenza di una collaborazione e un coordinamento
con le altre Associazioni del territorio e con gli Enti pubblici (22,50%).

I1 15% ha richiesto piu formazione e informazione.

Per il 17,30%, ¢ fondamentale il recuperare fondi / finanziamenti (senza troppe trafile
burocratiche).

Viene sottolineato inoltre la necessita di confrontarsi e scambiare esperienze con le altre
realta associative (4,50%).

Creare un Centro di aiuto e coordinamento per le Associazioni, avere piu risorse umane a
disposizione e reperire attrezzature riguarda, invece, il 3,20%.

Un po’ meno sentito ¢ il bisogno di progettare servizi e avere aiuto nella gestione economica
e fiscale (2,60%).

Tra le esigenze piu urgenti di carattere gestionale e organizzativo della propria associazione,
vi ¢ quella di reperire fondi e contributi da parte di Enti locali o altri soggetti (21,60%).



I1 10% ha bisogno di avere personale volontario, che sia competente (1,30%) e che abbia
una adeguata formazione professionale (4%).

L’8,90% richiede un aiuto nella progettazione di servizi e il 6% ha bisogno di stabilire una
collaborazione con Enti locali e Associazioni.

Un dato rilevante ¢ il bisogno di reperire attrezzature, mezzi, apparati (15,50%).

Nell’ultima parte del questionario ¢ stato chiesto alle Associazioni di indicare i bisogni.

11 10,70% sottolinea la necessita di organizzare corsi di formazione, il 7,70% vorrebbe avere
una maggiore disponibilita di attrezzature.

Avere il piu velocemente possibile informazione su progetti, finanziamenti, iniziative
riguarda il 2,60% delle Associazioni, in particolare informazioni sulle leggi per 1’assistenza ad
anziani, immigrati e famiglie in difficolta (2,60%). 11 3,20% vorrebbe avere personale in servizio
civile e sensibilizzare gli Enti per avere un contributo.

I1 84,50% delle Associazioni afferma di conoscere le altre realta associative del territorio,
solo i1 44,50% conosce i referenti delle Associazioni e i recapiti telefonici. 11 15,60% afferma di non
averne conoscenza.

Iscrizione delle OdV:

Iscritte all’Albo Regionale 80%

Non iscritte all’Albo Regionale 8,9%

Iscritte all’Albo delle Associazioni Culturali 4,50%

Iscritte all’ Anagrafe Onlus 28,90%

Iscritte al Ministero degli Interni 3%

Iscritte all’Albo Comunale 3%

Iscritte alla Consulta Comunale ed Ecclesiale 3%

Iscritte al Fir-Cb-Ser 3%

Iscritte al Cesevoca 3%

Le attivita svolte a: SI Senza
risposta

Livello locale 80% 20%

Livello provinciale 44,50% 45,50%

Livello regionale 33,40% 66,60%

Livello nazionale 40% 60%

Livello internazionale 15,60% 84,40%

Gli ambiti delle attivita: SI Senza
risposta

Assistenza 80% 20%

Protezione civile 26,70% 73,30%

Settore ambiente 15,60% 84,40%

Patrimonio artistico e culturale 4,50% 95,50%

Educazione e promozione culturale 42,30% 57,70%

Cooperazione e interventi fuori Italia 15,60% 84,40%

La metodologia di raccolta fondi: SI Senza
risposta

Soci 77,80% 22,20%

Banche e fondazioni 6,70% 93,30%

Enti locali 35,60% 64,40%

Attivita sul territorio 37,80% 62,20%

Contributi regionali e provinciali 1,30% 98,70%

Benefattori 8% 92%

Scuole 1,30% 98,70%

Fondi dei progetti 266/91 1,30% 98,70%

Contributi dell’asl fg/1 e area socio-sanitaria 3,70% 96,30%

1l Servizio Civile Nazionale: SI NO Senza
risposta

| Ragazzi in servizio civile 26,70% 60% 13,30%




Rapporti con: SI NO Senza
risposta

Enti locali della Provincia di Foggia 82,30% 13,40% 4,30%

Associazioni di volontariato 80% 15,60% 4,40%

Cooperative sociali 26,70% 68,90% 4,40%

Fondazioni bancarie e istituzioni similari 20% 75,60% 4,40%

1l Ce.Se.Vo.Ca.: SI NO Senza
risposta

Cos’¢ il Cesevoca 93,40% 4,40% 2,20%

Conoscenza dei servizi offerti dal Cesevoca 88,90% 11,10%

Conoscenza della struttura antecedente all’invio del questionario 86,70% 13,30%

Le esigenze di carattere gestionale e organizzativo nelle Associazioni di volontariato:

Collaborazione e coordinamento con le Associazioni e Enti pubblici 22,50%

Formazione e informazione 15%

Recupero fondi/contributi (senza troppe trafile burocratiche) 17,30%

Progettazione di servizi 2,60%

Risposte immediate 2,60%

Aiuto nella gestione fiscale e economica 2,60%

Scambio di esperienze tra le Associazioni 4,50%

Mancanza di sinergia tra le Associazioni 1,30%

Insufficienti strutture 2,60%

Contributi da parte delle Istituzioni 3,20%

Centro di aiuto per le Associazioni 3,20%

Risorse umane 3,20%

Attrezzature 3,20%

Leggi per la tutela dei volontari e attivita 1,30%

Inquadramento nel terzo settore 1,30%

Supporto esterno alle Associazioni 1,90%

Le esigenze di carattere gestionale e organizzativo nelle proprie Associazioni di volontariato:

Ricerca di fondi/contributi da parte di Enti locali e altri soggetti 21,60%

Reperire personale volontario 10%

Personale competente 1,30%

Adeguata formazione professionale 4%

Progettazione di servizi 8,90%

Collaborazione con Enti e Associazioni 6%

Attrezzature, mezzi, apparati 15,50%

Aiuto nella gestione economica e fiscale 2,60%

Organizzazione stabile 2,60%

Coinvolgere i soci nella vita dell’associazione 2,60%

Avere un referente presso gli Enti locali per accelerare le pratiche 1,30%

Creare una unita di crisi 1,30%

Centro diurno per malati di Alzheimer 1,30%

Altri bisogni delle Associazioni:

Organizzazione di corsi di formazione 10,70%

Ottenere attrezzature 7,70%

Avere informazioni su progetti, finanziamenti, iniziative utili alle Associazioni 2,60%

Creare leggi previdenziali per I’assistenza ad anziani, immigrati, famiglie in difficolta, 2,60%

Rendere pratiche le leggi sul volontariato 1,30%

Riunioni prefissate 2,60%

Sensibilizzare gli Enti per avere contributi da loro 3,20%

Avere volontari 3,20%

Studio bisogni della capitanata 1,90%

Istituzione Albo comunale o provinciale delle Associazioni 1,90%




